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Gunluk Program

09:00 -09:30 - Tanisma

09:30 - 10:45 - Ic Denetim Yéneticisinin rol ve sorumluluklari;
Organizasyon Yapisi ve Yetkinlikler;

10:45 - 11:00 - Ara

11:00 - 12:30 - Kaynak Yonetimi Ekip Calismasi, Planlama
12:30 -13:45 - Yemek

13:45 - 14:45 - Tavsiyelerin Hazirlanmasi;

14:45 - 15:00 - Ara
15:00 - 16:00 - Denetimin Gozetimi ve Kalite Guvence
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Tanisma

TIDE AKADEMI



Tanisalim.....

Kurumunuz?

Ne kadar zamandir denetim departmaninda
calisiyorsunuz?

» 3 Yildan az?

» 3-5Yil arasi?

» 5 vyildan fazla?

Denetim departmaninizin bayukliga?

» 10 kisiden az ?

« 10-15 kisi ?

» 15 kisiden fazla?

@ Sizin programdan beklentileriniz ...
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Bolum 2

Ic Denetim Baskaninin Gorev

ve Sorumluluklari




I[c Denetim Baskani Gérev ve
Sorumluluklari

Ic denetim birimini, mevzuata, denetim ve raporlama standartlarina
ve IDKK’nun (Kurul) diger dizenlemelerine uygun olarak yonetmek.

Ic denetgilerin de katilimiyla i¢c denetim yonergesi, i¢ denetim plani
ve i¢ denetim programini hazirlamak ve ust yoneticinin onayina
sunmak.

Ic denetgilerin program kapsaminda ve program digi
gorevlendirmelerini yapmak.

Ic denetgilerin, ic denetim plan ve programlarina uygun olarak
faaliyet yurutmelerini saglamak ve bu yonde gerekli tedbirleri aimak.

Ic denetim raporlarinin, Kurul tarafindan belirlenen raporlama
standartlarina uygunlugunu kontrol etmek.

Denetim sonuglarini izlemek, denetlenen birim yoneticisi ile mutabik
kalinan hususlarin yerine getirilip getirilmedigini takip etmek.
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I[c Denetim Baskani Gérev ve
Sorumluluklari

Yillik ic denetim faaliyet raporunu, i¢ kontrol sistemine iliskin genel
degerlendirmeyi de kapsayacak sekilde hazirlamak.

Kurulun dizenlemeleriyle uyumlu olarak, i¢c denetim faaliyetinin
kalitesini gozetmek ve bu amacla kalite guvence ve gelistirme
programini olusturmak, i¢c denetcilerin performansini takip etmek.

Dis degerlendirme sonuclarina iligskin duzeltici ve iyilestirici
onlemleri almak.

Ic denetgilerin, meslek ici egitim programina uygun bir sekilde, bilgi
ve becerilerini duzenli olarak artirmalarini saglamak.

Gerekli gorulmesi durumunda, i¢ denetim faaliyetlerine yonelik

olarak baska bir ic denetciden veya konunun uzmanindan gorus
veya yardim alinmasini saglamak.
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I[c Denetim Baskani Gérev ve
Sorumluluklari

Ic denetcilerin gérevlerini yaparken bagimsizlik veya tarafsizhiginin
tehlikeye girdigi veya ihlal edildigi durumlarda gerekli tedbirleri
almak ve ust yoneticiyi bilgilendirmek.

|dari ve/veya cezai yonden sug teskil eden, sorusturma veya 6n
inceleme yapilmasini gerektiren durumlara iliskin i¢ denetgilerin
tespitlerini ust yoneticiye bildirmek.

Ic denetime iliskin mevzuatin ve Kurul kararlarinin uygulanmasinda
ortaya cikan tereddutleri ve sorunlari Kurulun bilgisine sunmak.

Mevzuatla verilen diger gorevler ile i¢c denetim faaliyetleriyle ilgili
olarak bakanliklarda bakan ve ust yonetici, diger idarelerde ise ust
yonetici tarafindan verilen diger gorevleri yapmak

WA
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Uluslararasi Mesleki
Uygulama Cercevesi

= Uyulmasi Zorunlu Kilavuz Ilkeler
« |c Denetimin Tanimi
= Etik Kurallari
= Standartlar ve yorumlari

= Uyulmasi siddetle tavsiye edilen ilkeler
s Uygulama Oneriler
s Uygulama Rehberleri AT STAND AT
= Pozisyon Raporlari
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Tipik I¢ Denetim Departmani
Orgutilenme Semasi

CAE Idari Isler Asistani

Denetim Mudurd Denetim Muduru IT Denetim Muduru

Kidemli Denetgi Kidemli Denetci | | Kidemli IT Denetgisi

Denetci Denetci IT Denetcisi

Denetci Denetci
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Ic

Ornek: Anadolu Grubu
Denetim Yapisi

Basgkanlik Sekreteri

Yonetimicra
Kurulu Baskan

lcra Kurulu
Baskan Yrd.

Departman Sekreteri

Makam Saftrii
Kat Gareviisi

Denetim Grup
Baskani

Coca Cola
. lgecek
Ig Denetim

Anadolu Isuzu
Ig Denetim

Denetim Koordinatar
(lcecek, Gida, Enerji)

Denetim Koordinatér Yrd.

(icecek, Gida, Enerji)

Denetim Koordinatér Yrd
(Finans, otomotiv,sinai,vergi)

Denetim Modrd

Denetim Muddru

Denetim Yéneticisi

Denetim Yoneticisi

|

Denetim Denetim
Uzmam / Uzmam J
Uzman yrd. | | Uzman yrd.

~,

Denetim Muodurd

Denetim Mudird

Denetim Yoneticisi

Denetim Yoneticisi

Denetim
Uzmam /

Uzman yrd.

N

Denetim Denetim
Uzman / Uzmam /
Uzman yrd. || Uzman yrd.

Denetim
Uzman /
Uzman yrd.
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[T Denetim
Koordinatdr Yrd.

Denetim
M Gdri

Denetim Yineticisi

N

Denetim Denetim
Uzmam / Uzmani /
Uzman yrd. Uzman yrd.

Denetim Denetim
Uzman / Uzmam /
Uzman yrd. Uzman yrd.

Vergi
Denetimi
Yoneticisi

Denetim Denetim
Uzmam / Uzmam /

Uzman yrd. | | Uzman yrd.




GOREV TANIMLARI 1

1.Denetim Bagkant:
Amaci :

* Denetim Bagkanhgi'nin tim faaliyetlerinin stratejik is plani dogrultusunda etkin ve
verimli bir bigimde yuratilmesini saglamak.

« Sirket denetimlerinin, Denetim Baskanligi vizyonu, misyonu ve katma deger vaadi
cergevesinde yapilmasini koordine etmek ve yonetmek.

Temel Fonksiyonlar :
* Denetim Baskanligi vizyon ve misyonunu belirlemek.
« Stratejik is planini grup Yoénetim Kurulu Baskani ile icra Bagkan Yardimcisi'na sunmak.

 Denetim c¢alismalarini ve gerektiginde grup sirketlerine verilecek danigmanlik
faaliyetlerini koordine etmek, etkin ve verimli bir bicimde yapilmasini temin etmek.

* Denetim raporlarini grup sirketlerinin denetim komitelerine veya yonetim kurullarina
sunmak.

* Performans degerlendirmeleri yapmak.
» Gerektiginde grup sirketlerine verilecek danismanlik faaliyetlerini ydonetmek.
@A Kaynaklari yonetmek ( egitim / planlama / rotasyon / terfi ) r

The Institute of
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GOREV TANIMLARI 2

2.Denetim Koordinator / Koordinator Yrd. :
Amaci :

« Sorumlulugunda olan sirketlerin denetimlerinin, Denetim Baskanligi vizyonu, misyonu ve
katma deger vaadi cercevesinde etkin ve verimli olarak yapilmasini ve katma deger
yaratmasini saglamak.

» Denetime dair prosedur, sistem ve metodlari geligtirmek.
Temel Fonksiyonlar :

« Stratejik is planini hazirlamak, Denetim Baskanligi'na sunmak ve gerekirse revize
etmek.

« Strateji ve sistemlerin olusturulmasinda aktif rol almak.

« Denetimlerin zamaninda ve mevcut ilke, stratejik is plani, sistemler ¢ercevesinde etkin
ve verimli olarak gerceklesmesini temin etmek.

« Denetim Baskanligi stratejik is planinda kendisine ve kendisine bagl personele verilen
gorevlerin zamaninda yapilmasini saglamak.

@ ! « Kendine bagl personelin kigisel ve mesleki gelisimini takip ederek geli#uek.

The Institute of “ Dl
Internal Auditors TIDE AKADEMI




GOREV TANIMLARI 3

Temel Fonksiyonlar (Devami):

* Denetim Baskanhgl bunyesindeki sertifikasyon programlarini koordine etmek. (ISO
9001, QAR vs.)

» Gerektiginde grup sirketlerine verilecek danismanlik faaliyetlerini yonetmek.
« Performans degerlendirmeleri yapmak.

« Kaynaklari yonetmek ( egitim / planlama / rotasyon / terfi )

3.Bilgi Sistem Denetim Md. :

Amaci :

» Bilgi Teknolojileri alt yapilarinin (Donanim, Uygulama, Yazilim, Veritabani Yonetim
Sistemleri, isletim Sistemleri,...) ve slreclerinin belirli standartlar cercevesinde
igletildiginin denetlenmesi.

- Is sireglerinin Bilgi Teknolojiler agisindan incelenmesi ve varsa bilgi teknolojilerinin bu
surecleri destekleyecek sekilde iyilestiriimesi yontinde raporlarin hazirlanmasi.

» BT risklerinin tespit ve degerlendirilmesi.

@ !* Risklerin ig surekliligini aksatmamasi icin gerekli 6nlemlerin alinmasi. N

WNET/
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GOREV TANIMLARI 4

Amaci (Devami):

 Bilgi guvenliginin ve dogrulugunun kontrol ve temini.

* BT risk yonetim kultirinin grup igerisinde yerlestiriimesi.
Temel Fonksiyonlar :

BT Denetim sistematiginin ve denetim planinin olugturulmasi, denetimlerin, denetim
uzman ve/veya uzman yardimcilari ile birlikte bir fiil yaratilmesi ve yonetiimesi.

« Sistem iyilestirmeleri icin ig sureclerinin gozden gecirilmesi.
* Risk analizlerinin yapiimasi.

« Partiler tarafindan yapilacak BT Denetimleri oncesi ilgili sirket BT yoneticilerine rehberlik
edilmesi ve 3. parti denetgileri ile koordinasyon

« AG Sirketlerinin BT Sureg iyilestirme projelerinde (ITIL, BS 17799,..) aktif olarak rol
alinmasi ve katkilarda bulunulmasi AG Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi olusturulmasi igin
yapilacak projelerde aktif olarak rol alinmasi ve katkilarda bulunulmasi.

« BT yatirmlarinin ve uygulamalarinin etkin ve dogru maliyet yapisinda tatbikinin
incelenmesi ve temini.

A 3
The Institute of ‘

Internal Auditors
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GOREV TANIMLARI 5

« BT sistemleri ve stratejik is hedefleri arasindaki uyumun tetkik ve temini.

» Denetim hizmeti verilen sirketlerin Bilgi Teknolojileri (BT) alt yapilarinin ve sureglerinin
incelenmesi (SAP, Axapta, Network, Sistem, ...)

» Sistem iyilestirmeleri icin is sureclerinin gézden gecirilmesi.

* Risk analizlerinin yapilmasi ve raporlanmasi.

« BT Denetim sonugclarinin Kapasite Olgunluk Modelinde raporlanmasi.

« Tespit edilen eksikliklerin belirli donemlerde takip edilerek son durumun raporlanmasi.
« COBIT Standartlari icerisindeki prosedurler kullanilarak denetimler gerceklestiriimesi.

4. Denetim Muduru :

Amaci :

* Denetim Bagkanligi'nin stratejik is planinin olusmasina ve gergeklestiriimesine
katkida bulunmak, stratejik is planinda kendisine ve ekibine verilen gorevleri yerine
getirmek.

« Tum denetim sureglerinin etkin, verimli, maliyet acisindan rekabetc¢i ve performans
@ ! hedeflerine uygun sekilde gerceklesmesini saglamak. NGl
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GOREV TANIMLARI 6

Temel Fonksiyonlar :

Denetim Bagkanligi'nin stratejik is planlari gergcevesinde kendisine ve kendisine bagli
denetim yOneticilerine, denetim uzmanlarina ve uzman vyardimcilarina dusen
gorevlerin zamaninda yerine getirilmesini saglamak.

Sirket denetimlerinin  tim  sdreclerinin - AGDB sure¢ performans hedefleri
dogrultusunda tamamlanmasini saglamak.

Denetim ekibi ile birlikte calisarak koordineli ve etkin bir denetim hizmeti verilmesini
saglamak.

Performans degerlendirmeleri yapmak.

5.Denetim Yoneticisi :

Amaci :

WA
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Internal Auditors

Denetim Baskanhgi'nin stratejik is planlarinin gerceklestiriimesine katkida bulunmak.

Sirket denetimlerinde ekip sefi olarak gorev yapmak, denetimin etkin, verimli, maliyet
acisindan rekabetgi ve performans hedeflerine uygun sekilde gergeklesmesini
saglamak. -

Astlarina kogluk etmek, bilgi ve becerilerinin gelismesini saglamak. }

< 199% S‘?
M TiDE AKADEMi



GOREV TANIMLARI 7

Temel Fonksiyonlar :
» Grup sirketlerinin periyodik operasyonel ve mali denetimlerini yonetmek.

 Denetim raporlarinin AGDB sure¢c performans hedefleri dogrultusunda
hazirlanmasini ve tim paydaslara sunulmasini saglamak, bu amacla raporun
uzmanlar tarafindan gozden gegcirilen bolumlerini kontrol etmek.

* Denetim uzmanlari ve yardimcilarinin bilgi ve becerilerinin gelismesini saglamak.

6.Denetim Uzmani :
Amaci :

« Sirket denetimlerinde belirli konularin sorumlulugunu Ustlenerek o konularda yapilan
denetimin etkili, verimli ve performans hedeflerine uygun sekilde gerceklesmesini
saglamak.

 Denetimlerde verilen tum gorevieri AGDB kalite sistemi c¢ergevesinde
gerceklestirmek.

« Astlarina kogluk etmek, bilgi ve becerilerinin gelismesini saglamak.

NG

WA
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GOREV TANIMLARI 8

Temel Fonksiyonlar :

* Grup sirketlerinin periyodik operasyonel ve mali denetimlerine katilmak, sorumlulugu
altindaki konuda denetimi uzman yardimcilari ile birlikte etkin, verimli ve performans
hedeflerine uygun sekilde yuratmek.

* Denetim raporlarinin sorumlulugu altindaki bolumind AGDB sure¢ performans
hedefleri dogrultusunda hazirlamak, kendisi ile birlikte ¢alisan uzman yardimcilarinin
hazirladigi bolumleri kontrol etmek.

* Denetim uzman yardimcilarinin bilgi ve becerilerinin gelismesini saglamak.

7. Denetim Uzman Yrd. :

Amaci :

« Qirket denetimlerinin etkili, verimli ve performans hedeflerine uygun sekilde
gerceklesmesinde gorev almak.

» Denetimlerde verilen tum gorevleri AGDB kalite sistemi gergcevesinde gerceklestirmek.

Gl

WA
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GOREV TANIMLARI 9

Temel Fonksiyonlar :

 Grup sirketlerinin periyodik operasyonel ve mali denetimlerine katiimak, ekip sefi
tarafindan saha g¢aligsmasinda istenen bilgileri toplamak.

* Denetim raporlarinin sorumlulugu altindaki bolumunu AGDB sure¢ performans hedefleri
dogrultusunda hazirlamak.

« Denetimlerde verilen tum gorevleri AGDB kalite sistemi ¢cergcevesinde gerceklestirmek.

* Bu sorumluluklara ek olarak, AEH Denetim Koordinatorligu’'nde yeni ise baslayan
denetciler; 6zellikle icecek Denetim Ekibi'ndekiler icin, pasaport sirelerini kontrol
ederek, yurtdisina ¢ikabilecek sekilde gerekli yenilemeleri yapmak.

A
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Ic Denetim Faaliyetlerinin
Organizasyonu
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Bolum 2

Ic Denetcilerin Yetkinlikleri (IIA

Yetkinlik Modeli)




Roger Wolcott Sperry

ghBg Roger Wolcott
e .','_,.t.,.,' Sperry

|
Bolunmus beyin (ing. split-brain) calismalariyla
=== (nl{ bir néropsikologtur. Bu g¢alismalar
-~ sayesinde David Hunter Hubel ve Torsten Nils
= \Viesel ile birlikte 1981 Nobel Fizyoloji veya Tip

™ Oduli'nt kazanmistir.
—

WA
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Sperry ve Bolunmus Beyin

Sol Beyin
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DENETIM BIR BILIM MI
YOKSA SANAT MI?

Farg
. . M G e T rptanat tar | Fukomn
2 ,_;_' "'“‘_‘., o] *"'"3}',5-_—'{"""']'-.-'—.'-;'.'_';-.-. - Spril Ml Les
Cobeiui T ;F—f.

o _,-"‘H# Fre - i W
bl W g s,

Eindl

The Institute of
Internal Auditors

TiDE AKADEMi



DENETIM BIR BILIM MI
YOKSA SANAT MI?

' LIDERLIK

N(;MI ILETISIM

ASEBE iLISKi KURMA
TAKIM KURMA

v SUNUM

hcieatbos MUZAKERE

DnnAsTLL\A(gNETi iM ETKILEME

i TEKNOLOJiLEsRi DEGISIM YONETIMI
YARATICILIK

ASYON YONETIMI
RLAMA

ISTIK
ORGANIZASYON TEORISI
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YETKINLIKLER

Ust
Kademe
Azalan - 5 . Artan
5 - Teknik Orta eseri Coroceli
Goreceli <ademe .
Onem Beceriler Beceriler Snem
Alt
Kademe
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IIA Yetkinlik Modeli

lIA i¢c denetgiler icin dort ana yetkinlik alani
tanimlamistir.

Standartlar,
Teori,
Metodoloji

Alanlari Teknikler
Internal Auditor
Competency Boser
Yetkinlikler
Framework

. .. Kidemli :

A
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ORTAK BILGI HAVUZU
CALISMASI *

THE IIA'S GLOBAL INTERNAL AUDIT SURVEY I

Core Competencies
for Today’s
[nternal Auditor

: N
Kaynak : Uluslararasi Ig Denetim Enstitusu, «Common Body of Knowledge» }

The Institute of

Internal Auditors Qal ISmasi

Ik Gi¢ sirayi alan yetkinlikler;

« letisim

* Problem tespit ve cozme

« Endustriyi, yasal degisiklikleri ve standartlari giincel
takip

Teknik yetkinliklerde birinci sirayi «isi anlama» aldi.

Guncel olma ile i¢ denetimin katma degerini ¢gevreye
anlatabilme ve ifade edebilme One ¢ikil.

M TiDE AKADEMi
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Kaynak Yonetimi & EKip

Calismasi




I¢c Denetim Kaynaklari

Ic Denetim Ekibi — I¢c Kaynak, Dis Kaynak, Es
Kaynak Kullanimi,

Yetkinlik, Bilgi ve Tecrube:

= Teknik Yetkinlikler;

m Beseri Yetkinlikler;

= Etik Koda Uyum;

= Sertifikasyon, CGAP, CIA, CCSA, SMMM, vb

m Surekli Mesleki Gelisim;

= Uzmanlik alanlari: IT, Sorusturma, IK, Hazine,vb

WA
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Neden Ekip Calismasi ?

® Uzmanlasma / uzmanlik alani
& BuyUk is ve gorevler

® Personeli gelistirmek

& Destek

& Adil olmak

WA
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Etkin Ekip Uyeleri

& Kendilerine verilen gorevleri yaparlar

& Baskalariyla isbirligi yapar ve onlara
yardimci olurlar

& Baskalarinin istek ve ihtiyaclarina karsi
duyarhdirlar

& Ogrenme istekleri vardir
# Bilgi ve uzmanliklarini paylasirlar
& Coskulu, hevesli ve olumludurlar

WA
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Denetim Musterisini Ekibe Katmak|
(Min Diizey) *

Planlama asamasinda, denetim
musterinize:
¢ Sahsen kendinizi
¢ Isinizin genel kapsamini
¢ Denetim hedeflerinizi tanitin. Ayrica, onlarin ek
denetim hedefleri olup olmadigini sorun.

¢ Siz onlardan ne ogrenmek istiyorsunuz?

A
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Denetim Miisterisini Ekibe Katmak
(En azindan)

Saha calismasi asamasinda:

& Kendinizi denetlenenin evine konuk olan bir Kisi
olarak dusunun. Denetim mdsterinizin ginlik
faaliyetlerinde kesintiye neden olmayin. Denetim
musterinizin is programina uymaya c¢alisin.

& Onlarin isleri hakkinda ne hissettiklerini ve
disiindiiklerini 6grenmeye calisin. Onlarin kendi
departmanlariyla ilgili kaygi ve endiselerini sorun.

Raporlama asamasinda:

& Denetim bulgulari ve kaygilarini  hazirlarken
denetim mdsterinizin katkisini da alin. Isin
uzmani onlardir!

WA
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Denetim Musterisini Ekibe Katmak
(Optimum Dlizey)

Denetimi denetim musterinizle Dbirlikte
planlayin.

¢ Acilis toplantisindan énce ilk toplanti(lar)

¢ Denetim hedefleri, denetimin kapsami ve genel
denetim yaklasimini kurum yonetimiyle birlikte
belirleyin.

A
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Denetim Musterisini Ekibe Katmak/
(Optimum Diizey)

Saha calismalarini denetim musterinizle
birlikte yapin.
¢ Denetim testlerini kurumun 6n-sira personeliyle
birlikte gelistirin ve hazirlayin.
& llgili uygun personelle birlikte problemleri tanimlayin
ve ¢Ozlm Onerileri gelistirin.
Sonuclari denetim musterinizle birlikte
raporlayin.

¢ Olumlu sonuclari denetim mdusterisine atfedin
(sonuclardan kendinize pay ¢ikartmayin).

WA
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Vizyon ve Misyon

The Institute of
Internal Auditors

Vizyon

Denetimde miukemmellik merkezi ve
referans olarak taninmak.

“\l

Sarekli gelisim ve inovasyon vyaklasimiyla bagimsiz
profesyonellerin  olusturdugu deger katan bir
organizasyon olmak,

Rekabetci maliyet ve etkinlik cercevesinde,

Yasalar, ic politikalar, is etigi, uluslararasi standartlara
uyum, hesapverebilirlik ve risk yonetimi konularinda
danismanlik yapmak ve glivence saglamak.

Paydaslara  operasyonel etkinlik ve verimlilik
konusunda yardimci olmak.
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Temel Degerler

DURUSTLUK VE
ETiK DEGERLER

SUREKLI GELiSiM vE
INOVASYON
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Temel Degerler

DEGER ODAKLILIK
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Iletisim Araclari

Periyodik Departman Toplantilar
Periyodik Yonetici Toplantilari
Performans Gorusmeleri
Memnuniyet Anketleri
Roadshow’lar

Stratejik Planlar

A
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/|Ic Denetim Faaliyetlerinin
" |Organizasyonu
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Internal Auditors

Bolum 4

Ic Denetim Planlaninin

Hazirlanmasi

\ § TiDE AKADEMI



Denetim Modeli

Planlama
= Yillik Denetim Plani (2010 — Planlama)

= Denetim Planlamasi/Arastirma ve Programlar
(2200 — Gorev Planlamasi)

Saha Calismasi (2300 — Goérevin  Yapilmasi)

Raporlama (2400 — Sonuglarin Raporlanmasi)

Takip / Kalite Guvencesi

o ile__rlemenin Goézlenmesi (2500 — llerlemenin
Gozlenmesi)

= Kalite Guvencesi (1300 — Kalite
Guvencesi/Gelistirme Programi)

WA
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Makro Duzeyde
Planlama

Yillik Planlama

= Kurumu denetlenebilir birimlere bolun.
= Risk faktorlerini belirleyin ve tanimlayin.

= Her denetlenebilir birimde risk faktorlerini
degerlendirin.

= Her denetlenebilir birime bir risk derecelendirme
puani verin.

& s = Risklere gore hangi denetimleri yapacaginiza
A karar verin. }v

4 \ 55 4
A TiDE AKADEMi
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Munferit Denetim
Calismasi Planlamasi

= Faaliyetin hedefleri
% Onemli blyk riskler

= Birimin risk yonetim ve kontrol sistemlerinin
yeterliligi ve etkinligi

# Onemli ve blylk gelismeler saglamak icin
mevcut firsatlar

@ Denetlenen kurumda mevcut kisitlamalar ve
kullanilabilecek olanaklar

WA
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Risk Esash Planlama Siireci

2

e Riskler Riskleri
VELATELE Tanimlamak S
Hedeflerini egeriendirme

Anlamak

6
Denetim Mevcut 4
Hedefleri ve Kontrolleri _ Riskleri
Programini Degerlendirmek Onceliklendirmek
Gelistirmek

WA
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Risk Degerleme Stureci

Risklerin Belirlenmesi

Risklerin gerceklesme olasiliginin tahmini,

Risk gerceklesirse etkilerinin ne olacaginin tahmini,
Her risk icin riskin derecesinin belirlenmesi,

Her risk icin mevcut riski yonetmeye yonelik
kontrollerin degerlendirilmesi,

Riske ne derece acik olundugunun
degerlendirilmesi.

A A

o

WA
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Riskin Degerlendirilmesi:

1. Adim: Riskin Gergeklesme Olasiliginin tahmin edilmesi,

2. Adim: Risk Gercgeklestigi takdirde olasi etkisinin tahmin
edilmesi.

WA
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Riskin Etkisinin Tahmini

Riskin etkisini tahmin ederken sorulabilecek sorular:
Risk gerceklestigi takdirde,
Calisanlarin ugrayabilecegi fiziksel zararin boyutu?
Kurumun ugrayabilecegi finansal kaybin boyutu?
Kurumun kaybedecegi itibarin boyutu?

Medyaya yansimasi takdirinde lokal, ulusal ya da
uluslararasi haber olma durumu?

WA
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Risk Matriksi

ETKI
OLASILIK Cok Diisiik Diisuik Orta Yiiksek Kritik
Cok i -
Yiiksek Cok Diisiik Kritik
Yiiksek Cok Diisiik Kritik

Orta Cok Diisiik

Distik Cok Diisiik  Cok Diisiik

V'@l Cok Diisiik  Cok Diisiik

I
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RISK ESASLI
IC DENETIM PLANI

WA
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UYGULAMA ORNEGI

Risk Degerleme
Risk Esasli Denetim Planlamasi

WA
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Risk Faktorleri

Fonksiyonun Ozellikleri : 45 Dis Faktorler: 18
= Yapilan Degisikler (1-9) = Duzenlemelere uyum seviyesi
= Hedefe Ulagma Baskisi = Pazara olan baglihgi
= Hedeflerin Anlasilir Olmasi Sistemler: 27
= Stratejik Onem = Glivenilir bilgiye ulagsma
* Inherent (Dogal) Risk = Sistem Guvenligi
= jslemlerin Ozellikleri: 18 = Teknik destek seviyesi

= [slem sayisi

= jslemlerin giicliik derecesi
Yonetimin Yaklasimi:18

= Ust Yonetimin veridigi 6nem

= Fonksiyon Yonetiminin izlemesi

1  T99%
The Institute of TiDE AKADEMi
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Risk Faktorlert — pevam

Butce Buyuklugu: 9 Son Denetim tarihi: 9

= TL100,000 az- 1 = 1 yildan kisa : 1

= TL 50,000,000 fazla-9 = 4 yildan fazla ya da hig
Personel: 27 denetlenmemis: 9

= Yetkin ve Deneyimli Firsatlar: 27

= Sayi olarak yeterli = Firsatlarin Belirlenmesi

= Gorevlerin ayrilig = Risk Degerlemesi
Onceki Denetim Sonuglari :18 = Yonetimin Talebi

= Denetim skoru
= Takip denetim sonucu

The Institute of
Internal Auditors
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CCI Risk Assessment Worksheet

2006 RISK ASSESSMENT WORKSHEET
CCI INTERNAL AUDITING

THREE YEAR AUDIT PLAN RISK ASSESSMENT ANALYSIS

WA

The Institute of
Internal Auditors

it Legend: Criteria Legend:
Unit 1 - Nature of Operations F  Dollar Volume/Materiality
Unit 2 B Nature of Transactions Changes in Procedures/Personnel
0- Management H  Results of Prior Audits/Mgmt Interest
0 D External Influences Time Since Last Audit
O-Systems J Opportunities to achieve operating benefits
2006 2007 2008
AUDIT OBJECTIVES Available Hours 945 945 945
dit Type Legend: Sum of Assigned Hours 900 900 0
Operational SUMMARY PAGE Net 45 45 945
Financial -
Compliance VARIABLE
RISK EST Last
L
& MAXIMUM SCORE EVAL  AUDIT AUDIT FIVE YEAR AUDIT PLAN
AUDIT ENTITY ~ [ UNIT 18 9 SCORE HOURS DATE 2006 2007 2008
Unit 1 A/R OFf C1 9 15 152 225 225
nagement Reporting 0 C1 9 11 152 225 225
Security 0 0 7 13 137 225 225
Capital Projects / Investments 0 Cc2 7 13 133 225 225
Insurance 0 C3 5 13 131 225 225
Fleet 0 C4 9 15 130 225 225
Accounts Payable OFf C1 9 15 125 225 225
Payroll 5 13 125 225




XYZ Risk Haritasi (2 Boyutiu)

Neredeyse

e e o

Riskin Meydana Gelme Olasilig

Neredeyse
imkansiz

Onemsiz

Kritik

Disiik

Yiiksek ‘ Orta

Riskin Etki Derecesi

Risk No

Risk

Calisan baglliginin saglanamamasi

Uriinden kaynakh misteri

2
memnuniyetsizligi

3 Alternatifi bulunmayan tedarikgilerden
kaynaklanan sorunlar

4 ARGE ve innovasyona yatirm
sirekliliginin saglanamamasi

5 Satis biylmesinin saglanamamasi

6 Stok fazlaligi nedeniyle isletme

sermayesinin yetersiz kalmasi

A

The Institute of
Internal Auditors




SSES AUDITS - RISK LEVELS TO DEFINE FREQUENCY

PP F=PE RN P PR/ f

sessment workshops defines high and medium risk key processes that should be

3
LOW PROBABILITY
HIGH IMPACT
(18 MONTHS)
The Institpite of 2

Internal Auditors

RISKS NOT UNDER REVIEW
BY INTERNAL AUDIT

MEDIUM PROBABILITY
MEDIUM IMPACT
(24 MONTHS)

RISKS NOT UNDER REVIEW
BY INTERNAL AUDIT

HIGH PROBAB
LOW IMPACT
(24 MONTHS)

1.5

PROBABILITY



CCI INTERNAL AUDIT SCHEDULE 2009- 2011 giﬁ:x‘f’up prtes :% G
eam ‘Q

Aud Aud Aud

102]3[4[5]|6[7]8[9]10/11|12)K0YEM 1123|456 7]|8]9 |10 1| 12WJull 1/12[3]4]|5 708 9[10]11(12 KIOE
Region Finance 40 18 ¢ 18
Local Books&Tax s P 40 s 41 P NL99! 40
Expenditure & A/P | o 8 14 14
Purchasing
Legal
Marketing
Human Resources
Admin & Fleet
Sales

e

: 6 42 L a ; 6

0 18 3
L[ 20 3 R [ 20
[ n 5 0

C | 29 7 " B L] 29
23 B 68 L 0
National Key Accounts | 16 2 § 16
Business Systems Group . P . 16 i 10 P 10
Fixed Assets 0 6 0
Supply Chain 15 34 11
HOD 20 18 12
Costing 13 0 | 13
CRC/Techical Services 12 5 0 “ 31
Budgeting P 2 0 9
Eng.Services & CAPEX B 0 5 i 0 P . N
CClrag IR P | 12 15 15
| 12 13 10

e 7 20 | |20

TURKEY

CCBPL (Pakistan)
SSDSD (Syria)
CC Tiirkmenistan i P : b |
Human Resources - Corp i 0 B
CCBB (Bishkek) | ? L 13 f ?
CCAB (Almaty) 15
CCBCJ (Jordan) i 13
ACCB (Azerbaijan) 13
El Free Zone & Holland 6
Treasury & Investor Relations 0
Management Reporting 0 . i
Corporate Affairs 12 0
OTAL AUD Reg ed fo 44 443
ota Available Wee 00 282
Total CCBPL Available Weeks 0 18
Total AG Available Weeks 4 143

15
13
16
20
16

CORPORATE
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D SCHEDULE 2011 - TURKEY AN
- &) 7
> =
oy =
o ~
% (=)
0
Aud
Aud erse € a en a Ap a AugQ ep O 0 De =
102|3[4]1|2]|3]4]1]2[3]4[5]1[2])3]4])1]2[3]4]1]2[3]4]5]1]|2[3]4]1]2[3)4[5]1]2[3]4]1]2[3]4|1]|2]3[4]|5]1]2]3]4RMIE
Local Books&Tax 38
National Key Accounts 6
HOD 18
CRC/Techical Services 23
Marketing 22
Payroll ‘ 4
HR Reporting 8
HR Compliance 8
Engagement Survey Follow-up 4
S Talent Management 7
§ Training/Orientation Programs 7
g Performance Eval & Man Dev 7
E Customer Investments 21
UTC Promotions 5
Customer Database / OM 4
Rebate Management 10
Chart of Authority Compliance 4
Trade Promotions / DiscPart 10
Sales Premiums - Dist Prem 7
Coolers 11
Competition Law Compliance 7
Distribution&Transportation Man 7
Supply Chain 9
OTAL AUD Required fo 19 18 23 20 21 46
ota Avallable Wee 86
Total AG Available Weeks | 60

WA
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XYZ Risk Haritasi (3 Boyutiu)

5.0

4.0

3.0

2.0

Yonetimin Oncelikleri

1.0

0.0

0.0

Daslik

1.0

2.0 3.0

Kontrollerin Etkinligi

4.0

Yuksek

5.0

Risk No |Risk

1 Calisan bagliliginin saglanamamasi

5 Uriinden kaynakl musteri
memnuniyetsizligi

3 Alternatifi bulunmayan tedarikgilerden
kaynaklanan sorunlar

4 ARGE ve innovasyona yatirm
strekliliginin saglanamamasi

5 Satis blylimesinin saglanamamasi

6 Stok fazlalg nedeniyle isletme

sermayesinin yetersiz kalmasi

A
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Risk Esash Planlamanin
Faydalar :

> I¢ Denetim Kaynaklarini verimli ve etkin kullaniimasina ve
kaynaklarinin en onemli onceliklere tahsis edilmesine destek saglar,

> Ic Denetim kapsaminin yiiksek riskli alanlara yonelmesi tesvik
edilirek, i¢ Denetimin yaratacagi katma degeri arttirir,

> Oncelikleri, riskli alanlari ve kontrolleri yonetim ile birlikte
belirlenmesini saglayarak, aksi taktirde teghis edilemeyecek
organizasyondaki potansiyel riskler ortaya konur,

Bagimsiz denetgilere ve diger denetim kapsamina isik tutmak
Denetim evrenin degerlendiriimesinde analitik yaklasim saglar

Yonetime kurumsal riski olgmek veya degerlendirmek icin bir
enstruman saglar

Y VYV V

WA
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